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本ガイドは、Web申込システム操作ガイドです。

＜Web申込システム＞

＜託送関連データ提供システム＞

※本ガイドでは、開発中の操作画面を使用しています。実際の操作画面と一部異なる場合がありますので、予めご了承ください。
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供給事前協議
（必要に応じて）

工事費負担金等のお支払
（有償工事の場合）

ユーザ情報登録 落成連絡

接続供給契約申込 工事・調査

設計・用地交渉 供給開始

供給承諾
（高圧・特別高圧の場合）

工事費負担金等の清算
（有償工事の場合）

必要に応じて、申込む需要場所の受持支社と事前協議を行います。
ここでは、供給方法や配電設備の改修工事等について協議します。
事前協議は、従来どおり電気工事店さま・需要者さまが行うことも可能です。

工事費負担金等が発生する場合は、原則として設計完了後に金額を算定
し、ご請求いたします。入金確認後、工事日程を調整いたしますので、お
早めのお支払いをお願いいたします。速やかな入金確認のため、お支払い後、
当システムへ「お支払内容」の登録をお願いいたします。

接続供給契約申込に際し「サービス利用申請用メールアドレス登録」 （電気
工事店・主任技術者等）が必要になります。
※高圧・特別高圧の場合は、必須ではございませんが、システムによる落
成連絡や工程状況の照会が可能となりますので、登録をお勧めいたします。

当システムより 「落成連絡」の登録後、弊社工事・調査に伺います。手配か
ら工事・調査まで工事規模に応じた日数をいただいております。
なお、「落成連絡」の登録は電気工事店・主任技術者等も可能です。
※高圧・特別高圧の場合は、受持支社への電話による連絡も可能です。

当システムより、託送契約情報・設備情報等を入力（必要に応じて）資料を
添付のうえお申込みください。

工事・調査にお伺いいたします。
調査日につきましては、当システムより確認いただくようお願いいたします。
また、現場の状況（建築進捗状況等）で調査日が未定となる場合は、別途メ
ールにてお知らせいたします。
※高圧・特別高圧の場合は、調査を省略する場合がございます。

当社設備の工事内容を設計いたします。申込みいただいた内容により大規
模な設備工事の場合は、設計および工事に長期時間を有する場合がござい
ますのでお早めの申込をお願いいたします。
当社設備の工事に際して用地交渉が必要な場合は、設計完了後に実施します。
用地交渉についても、長期時間を有する場合がございます。

「新設」「契約変更 ( 増設 )」については、原則として調査日を供給開始日ま
たは契約容量の変更日といたします。

「契約変更 ( 減設 ) 」については、原則として内線落成日（内線工事が完了し
た日）を契約容量の変更日といたします（ただし、受付日以前に内線工事が
完了している場合は、原則として受付日を契約容量の変更日といたします）。
※高圧・特別高圧の場合は、原則として供給承諾にてお知らせした供給開
始日といたします。

需要者さまとの協議がととのった後、供給を承諾いたします。
「接続供給契約のお知らせ」につきましては、当システムより確認いただく
ようお願いいたします。

設計内容と実際の工事内容に変更が生じ、お支払いただいた工事費負担金
等に過不足が発生した場合は、清算を行います。（当システム対象外のため
別途お知らせいたします）

システム入力

低圧は

高圧は

P21 へ
P87 へ

システム入力

低圧は

高圧は

P79 へ
P118へ

システム入力

低圧は

高圧は

P75 へ
P121 へ

システム入力

低圧は

高圧は

P75 へ
P121 へ

システム入力

低圧は

高圧は

P74 へ
P117へ

システム入力

P6 へ

システム入力

P111 へ



はじめに

２ 

通
知
情
報

３ 

申
込
内
容
照
会・訂
正・取
消

３ 

申
込
内
容
照
会・訂
正・取
消

４ 

同
時
同
量
支
援

２ 

申
込
登
録

２ 

申
込
登
録

１ 

全
体
イ
メ
ー
ジ・流
れ

１ 

全
体
イ
メ
ー
ジ・流
れ

３ 

計
画
管
理

４ 

そ
の
他
の
機
能

４ 

そ
の
他
の
機
能
１ 

ロ
グ
イ
ン・ト
ッ
プ
ペ
ー
ジ

５ 

自
家
発
補
給

Ⅰ

Ⅰ 

は
じ
め
に

Ⅱ 

低
圧 

需
要
側

Ⅲ 

高
圧
・
特
別
高
圧 

需
要
側

Ⅳ 

情
報
公
開

サービス利用申請用メールアドレス登録

サービス利用にあたっては 
事前に登録が必要となります。

ログイン・メニュー画面（電気工事店、主任技術者等）

━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━
　■□　メールアドレス登録完了のお知らせ　□■
━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━
 
お申込みいただきました Web 申込システムの利用申請について，メールアドレ
ス登録が完了しましたので，お知らせいたします。
ご登録の手続きは，まだ完了しておりません。下記ページより，ユーザ情報の
登録をお願いいたします。
 
●ユーザ情報登録用ページ（Web 申込システム）
① http://www.tepco.co.jp/pgss/user:user=XXXXXXXXXX.html
 
※　上記登録ＵＲＬの有効期間は「１時間」となります。ユーザ登録を完了す
るためには，１時間以内に上記ＵＲＬからアクセスいただき手続きを完了して
ください。エラーとなる場合は，お手数ですが，再度，メールアドレスの登録
をお願いいたします。
 
◆ Web 申込システムのご利用可能時間：毎日６時　～　２４時
 
※　本メールは，Web 申込システムの利用申請について，メールアドレスをご
登録いただいた方を対象に配信しております。
※　本メールにお心当たりのない場合は，お手数をおかけいたしますが，破棄
していただきますようお願い申し上げます。
※　本メールアドレスは送信専用です。ご返信いただいても返信内容の確認お
よび返答はできません。
※　ご不明な点は，下記ＵＲＬからお問い合わせください。
 

《お問い合わせ先》
http://www.tepco.co.jp/pg ～
----------------------------------------------------------------------
東京電力パワーグリッド株式会社  http://www.tepco.co.jp/pg/
----------------------------------------------------------------------
(c) TEPCO Power Grid, Inc.
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アドレスをクリックすると 
「サービス利用申請登録」へ遷移します。 P7 へ

「ユーザ情報
変更」へ遷移
します。

「サービス利用申請用
メールアドレス登録」
へ遷移します。

「パスワード
変更」へ遷移
します。

P11 へ

P9 へ

P6 へ

■申込内容一覧検索、落成連絡登録・確認、工程　 
　照会は小売電気事業者さまと基本共通
　※一部表示されない項目・ボタンがあります。

■お知らせ事項を掲載
　各件名（リンク）をクリックすると、 
　詳細がポップアップ表示されます。

■「メールアドレス登録完了」のお知らせメール

『メール送信』をクリックすると「完了通
知」が表示され、「メールアドレス登録完
了」のお知らせが、メールで送信されます。「新増設メニュー」P5 下段へ

「申込内容一覧検索」へ遷移します。
低圧は　　　　　　高圧はP23 へ P89 へ
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サービス利用申請登録（工事会社）サービス利用申請登録（電気工事店）

サービス利用申請登録（主任技術者）

━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━
　■□　ユーザ登録完了のお知らせ　□■
━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━
 
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 様
 
お申込みいただきました Web 申込システムの利用申請について，ユーザ登録が
完了しましたので，ユーザＩＤおよび仮パスワードをお知らせいたします。
ユーザＩＤ・仮パスワードで初回ログイン後，パスワード変更画面が表示され
ますので，任意のパスワードへ変更いただきますようお願いいたします。
 
◇ユーザＩＤ：② XXXXXXXXXXX
◇仮パスワード：③ XXXXXXXXXXX
 
●ログインはこちら（Web 申込システム）
http://www.tepco.co.jp/pg/consignment/fit/purchasedpower.html
ＰＧサービス業務支援システムのご利用可能時間：毎日６時　～　２４時
 
※　本メールは，Web 申込システムのユーザ情報の登録が完了した方を対象に
配信しております。
※　本メールアドレスは送信専用です。ご返信いただいても返信内容の確認お
よび返答はできません。
※　ご不明な点 , または本メールにお心当たりのない場合は , 下記ＵＲＬから
お問い合わせください。
━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━

《お問い合わせ先》
http://www.tepco.co.jp/pg ～
----------------------------------------------------------------------
東京電力パワーグリッド株式会社  http://www.tepco.co.jp/pg/
----------------------------------------------------------------------
(c) TEPCO Power Grid, Inc.

7 8【2019.12　目的外使用・複製・転載禁止　東京電力パワーグリッド株式会社】

Web申込システム操作ガイド

ユーザ情報を
入力してくだ
さい。

『実行』をクリ
ックすると「完
了通知」が表示
され「ユーザー
登録完了のお
知らせ」が入力
したメールア
ドレスへ送信
されます。

ユーザ情報を
入力してくだ
さい。

ユーザ情報を
入力してくだ
さい。

工事店番号を
入力し「検索」
をクリックす
ると画面下部
に情報が表示
されます。

アドレスをクリックすると
「ログイン」へ遷移します。 P5 へ

■「ユーザー登録完了」のお知らせメール
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Web申込システム操作ガイド

ユーザ情報の
変更箇所を入
力してくださ
い。

ユーザ情報の
変更箇所を入
力してくださ
い。

クライアント認証情
報に変更があれば入
力してください。

ユーザ情報の
変更箇所を入
力してくださ
い。

ユーザ情報の
変更箇所を入
力してくださ
い。

ユーザ情報の
変更箇所を入
力してくださ
い。
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ユーザ ID 照会申請

━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━
　■□　ユーザＩＤのご連絡　□■
━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━
 
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 様
 
お申込みいただきました Web 申込システムのユーザＩＤの照会につきまして
ユーザＩＤおよび仮パスワードをお知らせいたします。
仮パスワードでログイン後，パスワード変更画面が表示されますので，任意の
パスワードへ変更いただきますようお願いいたします。
 
◇ユーザＩＤ：② XXXXXXXXXXX
◇仮パスワード：③ XXXXXXXXXXX
 
●ログインはこちら（Web 申込システム）
http://www.tepco.co.jp/pg/consignment/fit/purchasedpower.html
Web 申込システムのご利用可能時間：６時　～　２４時
 
※　本メールは，Web 申込システムのユーザＩＤをご照会いただいた方を対象
に配信しております。
※　本メールアドレスは送信専用です。ご返信いただいても返信内容の確認お
よび返答はできません。
※　ご不明な点 , または本メールにお心当たりのない場合は , 下記ＵＲＬから
お問い合わせください。
━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━

《お問い合わせ先》
http://www.tepco.co.jp/pg ～
----------------------------------------------------------------------
東京電力パワーグリッド株式会社  http://www.tepco.co.jp/pg/
----------------------------------------------------------------------
(c) TEPCO Power Grid, Inc.

ユーザ情報変更（工事会社）
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Web申込システム操作ガイド

登録済みの電
話番号とメー
ルアドレスを
入力してくだ
さい。

『メール送信』をクリックすると「完
了通知」が表示され「ユーザー ID の
ご連絡」がメールで送信されます。

パスワードを
入力してくだ
さい。

『変更』をクリ
ックすると「完
了通知」が表示
されます

■「ユーザー ID のご連絡」のお知らせメール

ユーザ情報の
変更箇所を入
力してくださ
い。

ユーザ情報の
変更箇所を入
力してくださ
い。

アドレスをクリックすると
「ログイン」へ遷移します。 P5 へ
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パスワード再設定申請

━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━
　■□　パスワード再設定のお知らせ　□■
━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━
 
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 様
 
お申込みいただきました Web 申込システムのパスワードの再設定が完了しまし
たので，仮パスワードをお知らせいたします。
仮パスワードでログイン後，パスワード変更画面が表示されますので，任意の
パスワードへ変更いただきますようお願いいたします。
 
◇仮パスワード：② XXXXXXXXXXX
 
●ログインはこちら（Web 申込システム）
http://www.tepco.co.jp/pg/consignment/fit/purchasedpower.html
　Web 申込システムのご利用可能時間：毎日６時　～　２４時
 
　※　本メールは，Web 申込システムのパスワード再設定の申請をいただいた
方を対象に配信しております。
※　本メールアドレスは送信専用です。ご返信いただいても返信内容の確認お
よび返答はできません。
※　ご不明な点 , または本メールにお心当たりのない場合は , 下記ＵＲＬから
お問い合わせください。
━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━
《お問い合わせ先》
http://www.tepco.co.jp/pg ～
----------------------------------------------------------------------
東京電力パワーグリッド株式会社  http://www.tepco.co.jp/pg/
----------------------------------------------------------------------
(c) TEPCO Power Grid, Inc.

エラー表示 状態

強制ログイン 前回ログオフ操作がされていないか、別画面でログインされています

認証エラー パスワードがロックされました。

パスワード変更に失敗しました システム障害の可能性があります。

パスワード変更に失敗しました

※未ログインエラー
パスワード変更期間中にログアウトされた可能性があります。

パスワード変更に失敗しました

※現パスワード入力エラー
現在使用しているパスワードと入力されたパスワードが一致しません。

パスワード変更に失敗しました
※パスワードポリシーエラー

新しいパスワードがルールに違反している可能性があります。

パスワード変更に失敗しました

※新パスワード入力エラー
新しいパスワードと新しいパスワード ( 確認 ) が一致しません。

接続認証エラー
お使いの端末では当システムに接続できません。

接続に必要となる設定をご確認いただき、再度接続してください。 

接続件数超過エラー しばらく時間をおいてから再度接続してください。 

現在システムメンテナンス中です。 大変申し訳ございませんが、しばらくお待ちいただきますようお願い申し上げます。 

システムエラーが発生しました。
大変申し訳ございませんが、画面右上の×ボタンをクリックし、ウインドウを閉じた上で再度接続をお願

いいたします。

セッションを継続できませんでした。 再度接続してください。

オンライン時間外

0:00 ～ 6:00 は当サイトはサーバメンテナンスを実施しております。誠に恐れ入りますが、この間、ご利

用いただく事ができません。ご迷惑をおかけし申し訳ございませんが、ご了承くださいますようにお願い

申し上げます。6:00 以降に再度アクセスお願いいたします。
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Web申込システム操作ガイド

登録済みの電
話番号とメー
ルアドレスを
入力してくだ
さい。

『メール送信』をクリックすると「完了
通知」が表示され「パスワード再設定の
お知らせ」がメールで送信されます。

■「パスワード再設定」のお知らせメール

新増設申込みのエラー紹介

アドレスをクリックすると
「ログイン」へ遷移します。 P5 へ



Ⅳ
【参考】店所コード一覧

店所コード 支社名
001 銀座支社
002 上野支社（江東）
003 上野支社
004 東京総支社
005 渋谷支社（品川）
006 上野支社（江東）
007 上野支社
008 東京総支社（大塚）
009 東京総支社（大塚）
010 東京総支社（荻窪）
011 東京総支社（荻窪）
012 渋谷支社
013 渋谷支社（品川）
016 渋谷支社
019 上野支社

店所コード 支社名
301 茨城総支社
302 茨城総支社
303 茨城総支社
304 茨城総支社（下館）
305 土浦支社
306 土浦支社（竜ヶ崎）
307 土浦支社
308 土浦支社（竜ヶ崎）
309 土浦支社（竜ヶ崎）
310 茨城総支社（下館）
311 茨城総支社（下館）
312 茨城総支社
313 土浦支社（竜ヶ崎）

店所コード 支社名
601 多摩総支社
602 多摩総支社（立川）
603 多摩総支社（立川）
604 多摩総支社（立川）
605 多摩総支社
606 多摩総支社
607 多摩総支社（武蔵野）
608 多摩総支社（武蔵野）
609 多摩総支社（武蔵野）

101 栃木総支社
102 栃木総支社
103 栃木南支社
104 栃木南支社
105 栃木総支社（栃木北）
106 栃木南支社
107 栃木南支社
108 栃木総支社
109 栃木総支社
110 栃木総支社
111 栃木総支社（栃木北）

401 埼玉総支社
402 埼玉総支社
403 埼玉総支社（春日部）
404 熊谷支社
405 熊谷支社
406 熊谷支社
407 熊谷支社
408 熊谷支社
409 川越支社
410 川越支社
411 川越支社（志木）
412 川越支社（志木）
413 埼玉総支社（川口）
414 埼玉総支社（川口）
415 熊谷支社
416 埼玉総支社（春日部）
417 埼玉総支社
418 埼玉総支社（川口）

701 神奈川総支社
702 神奈川総支社
703 川崎支社（鶴見）
704 川崎支社
705 相模原支社（平塚）
706 神奈川総支社（藤沢）
707 神奈川総支社（藤沢）
708 相模原支社（平塚）
709 川崎支社
710 相模原支社
711 相模原支社（小田原）
712 川崎支社（鶴見）
713 神奈川総支社（藤沢）
714 神奈川総支社
715 相模原支社
716 相模原支社（小田原）
717 川崎支社
718 神奈川総支社

801 山梨総支社（大月）
802 山梨総支社（大月）
803 山梨総支社
804 山梨総支社
805 山梨総支社
806 山梨総支社
807 山梨総支社

901 静岡総支社
902 静岡総支社
903 静岡総支社
904 静岡総支社（伊豆）
905 静岡総支社（伊豆）
906 静岡総支社（伊豆）
907 静岡総支社（伊豆）
908 静岡総支社（富士）
909 静岡総支社（富士）

501 千葉総支社
502 千葉総支社（京葉）
503 千葉総支社（京葉）
504 千葉総支社（東葛）
505 千葉総支社（東葛）
506 成田支社
507 成田支社
508 成田支社
509 木更津支社
510 木更津支社
511 千葉総支社（東葛）
512 木更津支社
513 木更津支社
514 成田支社
515 千葉総支社
516 千葉総支社（京葉）
517 千葉総支社

201 高崎支社（渋川）
202 高崎支社（渋川）
203 高崎支社（渋川）
204 群馬総支社
205 群馬総支社
206 群馬総支社（太田）
207 群馬総支社（太田）
208 群馬総支社（太田）
209 高崎支社
210 高崎支社
211 高崎支社
212 高崎支社
213 高崎支社（渋川）
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申込開始 確認

確認

実行

落成取消

新規登録
参照登録申込受付

支払済登録
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Web申込システム操作ガイド

申込登録

落成連絡
確認

申込内容
訂正

申込支払
情報登録

申込確認

申込支払
情報確認

申込種別・
サービスメニュー 

選択

落成連絡
登録

工程照会

申込内容
照会

内容照会
/ 訂正

落成連絡

工程照会

訂正

取消

支払情報
登録

確認

電気工事店・ 
主任技術者等用

小売電気事業者さま・
電気工事店等共通小売電気事業者さま用

P73 へ

P79 へ

P73 へ

P80 へ

P75 へ

P23 へ

P67 へ

P25 へ

P69 へ

P65 へ

トップ
メニュー

ログイン

申込管理
メニュー

申込管理
メニュー

申込内容
一覧検索

お支払内容
登録

P21 へ

P5 へ

P74 へ

P22 へ

P5 へ

P23 へ

ユーザ情報変更

パスワード変更

P10 へ

P11 へ
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1. 全体イメージ・流れ
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落成連絡の流れ

申込みの再開・再申込、訂正・取消、工程照会の流れお支払情報登録・お支払内容登録の流れ

申込受付 落成連絡

落成取消

実行

申込受付 確認申込受付
支払情報

登録 確認
内容照会
/ 訂正

支払済
登録

19 20【2019.12　目的外使用・複製・転載禁止　東京電力パワーグリッド株式会社】

Web申込システム操作ガイド

トップ
メニュー

ログイン

ログイン

新増設
メニュー

新増設
メニュー

新増設
メニュー

落成連絡
確認

落成連絡
登録

申込内容
一覧検索

小売電気事業者さま用
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取消

確認訂正

P21 へ P22 へ P23 へ P67 へ

P75 へ

P25 へ

P69 へ

P65 へ

P21 へ

P5 へ

P5 へ

P22 へ

P5 へ

P5 へ

P23 へ P79 へ P80 へ

トップ
メニュー

トップ
メニュー

新増設
メニュー

新増設
メニュー

申込支払
情報登録

申込登録

申込支払
情報確認

申込確認

申込内容
照会

申込種別・
サービス 
メニュー 

選択

申込内容
一覧検索

申込内容
一覧検索

お支払内容
登録

一時保存

新規申込みの流れ

申込受付 申込開始 確認
新規登録
参照登録

P21 へ P22 へ P23 へ

P23 へ

P23 へ P25 へ P65 へ

P21 へ P22 へ

P74 へ

P67 へ P73 へ P73 へ

訂正 ( 再
開・再申
込の場合）

電気工事店・ 
主任技術者等用

小売電気事業者さま・
電気工事店等共通
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工事費負担金のお支払い済連絡の登録を行います。
※地点番号、申込番号を入力のうえ、クリックした場合、「お
支払内容登録」の■検索条件へ地点番号、申込番号は引き継が
れません。

「申込内容一覧検索」P23 へ 「お支払内容登録」P74 へ

「新増設メニュー」P22 へ

申込可能な申込種別

新設 電気の供給・受電にあたって新たに当社供給設備を施設する場合

契約変更 契約容量や契約決定方法等を変更する場合および変更にともなう当社供給設備の工事が必要と
なる場合

設備変更 契約変更によらず当社供給設備の工事が必要となる場合（逆潮流が発生しない発電設備の変更
がある場合を含む）

撤去 臨時接続送電メニューの使用期間終了にともない当社供給設備の取外しが必要な場合

高圧から低圧への変更（低圧新設） 高圧供給から低圧供給への変更にともなう当社供給設備の工事が必要となる場合

低圧から高圧への変更（低圧撤去） 低圧供給から高圧供給への変更にともなう当社供給設備の工事が必要となる場合

定額－従量相互の変更（新設分） 定額制－従量制相互の変更にともなう当社供給設備の新設工事が必要となる場合

定額－従量相互の変更（撤去分） 定額制－従量制相互の変更にともなう当社供給設備の撤去工事が必要となる場合

契約合併（増減設分） 契約の合併時に契約容量や契約決定方法等を変更する場合および変更にともなう当社供給設
備の工事が必要となる場合

契約合併（撤去） 契約の合併時に当社供給設備の取外し工事が必要となる場合

契約分割（増減設分） 契約の分割時に契約容量や契約決定方法等を変更する場合および変更にともなう当社供給設
備の工事が必要となる場合

契約分割（新設） 契約の分割時に当社供給設備を施設する場合

サービスメニュ－変更 当社供給設備の工事がなく接続送電サービスメニュ－のみ変更となる場合
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■検索条件の検索パターン
＜凡例＞  ①②：必須項目　△：任意項目   ー：入力不可

■既申込の検索・選択
＜検索可能な範囲＞
・小売電気事業者さま
　ログインユーザの小売事業者コードが登録されている申込み
・電気工事店、主任技術者等
　ログインユーザのユーザ ID が登録されている申込み

＜検索・選択方法＞
1「■検索条件」を入力
　※検索パターンは下表を参照してください。
　※申込年月日　例）2020 年 4 月 1 日の場合　20200401
　※申込種別　申込可能な申込種別（P21）を参考に選択してください
2『検索』をクリック
3「選択」により目当ての既申込を選択

　
電
圧
区
分

　
工
程
状
況

　
申
込
年
月
日

　
申
込
番
号

　
供
給
他
点
特
定
番
号

　
店
所

　
設
計
番
号

　
申
込
種
別

　
需
要
場
所
住
所

　
市
区
町
村

　
需
要
者
名
義
１

　
需
要
者
名
義
2

　
集
合
住
宅

　
工
事
店
番
号

パターン 1 △ ① ② ー ー △ ー ー ー ー ー ー ー ー

パターン 2 ー ー ー ① ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

パターン 3 ー ー ー ー ① ー ー ー ー ー ー ー ー ー

パターン 4 △ ー ー ー ー △ ① ー ー ー ー ー ー ー

パターン 5 △ ー ー ー ー △ ー ① ー ー ー ー ー ー

パターン 6 △ ー ー ー ー △ ー ー ① ② ー ー ー ー

パターン 7 △ ー ー ー ー △ ー ー ー ー ① ー ー ー

パターン 8 △ ー ー ー ー △ ー ー ー ー ① ② ー ー

パターン 9 △ ー ー ー ー △ ー ー ー ー ー ー ① ー

パターン 10 △ ー ー ー ー △ ー ー ー ー ー ー ー ①

＞

カ
ナ

＜

＞

カ
ナ

＜

コ
ー
ド

検
索
条
件
項
目

パターン

新規申込

参照登録

内容照会 / 訂正

落成連絡

工程照会

既申込内容を参照した新規申込

既申込の工程状況照会

既申込の落成連絡

既申込の申込内容照会・訂正等、
工事負担金のお支払先等の登録

新規申込

「申込種別・サービスメニュー選択」P25 へ

「工程照会」P75 へ

「申込内容照会」P67 へ

「申込種別・サービスメニュー選択」P25 へ

「落成連絡登録」P79 へ

※需要者情報、需要者連絡先、添付ファイル、承諾事項は参照元から引き継ぎません。 
※電圧区分、申込種別は参照元の内容から変更出来ません。

A

C

B

D
E

■各ボタンの説明

※B～Eは1～3で既申込を検索・選択のうえクリックしてください。

1

3
A B C D E

2
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㉗
4
6

⓱

⓾
9
7
8

⓰
⓯

⓮

㉖

⓫

⓲

⓳

⓬

⓴ ㉑

新規追加項目

アンペアブレーカー契約の場合

新規追加項目
・需要場所
(1）事務所等の場合は「いいえ」
(2) 2世帯住宅、集合住宅等の場合は 

「はい」
・集合住宅
例　101 号室→代表申込
　　それ以外→関連申込
・各戸契約上限値
集合住宅等の場合で各部屋の最大電
流値
・事前協議
実施していれば「はい」
・協議番号
事前協議票に記載されている番号

変更箇所
「郵便番号」を入力し『住所検索』
をクリックしてください。登録
内容を確認のうえ「都県〜丁目」
を候補から選択してください。

⓭
⓮

⓯ ⓰ ⓱

6

9
⓾

7
8

⓬

⓭

新規追加項目  は従来の申込み WEB 画面
にはない新たに追加された項目です。

⓫

●が付いている項目は電気工事店さまへ
入力依頼が可能な項目となります。



低圧  需要側
2. 申込登録

Ⅱ

２ 

通
知
情
報

３ 

申
込
内
容
照
会・訂
正・取
消

３ 

申
込
内
容
照
会・訂
正・取
消

４ 

同
時
同
量
支
援

２ 

申
込
登
録

２ 

申
込
登
録

１ 

全
体
イ
メ
ー
ジ・流
れ

１ 

全
体
イ
メ
ー
ジ・流
れ

３ 

計
画
管
理

４ 

そ
の
他
の
機
能

４ 

そ
の
他
の
機
能
１ 

ロ
グ
イ
ン・ト
ッ
プ
ペ
ー
ジ

５ 

自
家
発
補
給

Ⅰ 

は
じ
め
に

Ⅱ 

低
圧 

需
要
側

Ⅲ 

高
圧
・
特
別
高
圧 

需
要
側

Ⅳ 

情
報
公
開

従来の申込WEB画面

 申込登録（新設）③
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新規追加項目
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㉜

㉝

㉟

㉞

㊱

㉝

㉟

㉞

㊱

●引込線が鉄道沿いで「ある・ない」　　　　　　　
●引込線が国道や都県道の道路沿いで「あ

る・ない」
●引込線が国道・都県道を横断「する・し

ない」　
●引込線がバス通り沿いで「ある・ない」
●引込線が商店街通り沿いで「ある・ない」　　　　
●引込線が一方通行の道路沿いで「ある・

ない」
●引込線が送電線下で「ある・ない」　　　　　　　　
●引込線が小柱（他社小柱を含む）を経由
「する・しない」

●設計協議を希望「する・しない」　　　　　　　　
●引込線等が他人敷地を通過「はい・いい

え・該当なし」
●引込線取付金具は「ある・ない」　　　　　　　
●引込線等が河川区域内に「入る・入らな

い・該当なし」
●引込線工事を行う際に、以下のとおり

地上高、離隔等の確保が出来ている「は
い・いいえ・引込工事なし」

㉜
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㊵

新規追加項目
連絡希望の有
無、担当者を
入力してくだ
さい。

新規追加項目

新規追加項目

新規追加項目

新規追加項目

新規追加項目  は従来の申込み WEB 画面
にはない新たに追加された項目です。
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 申込登録（新設）⑦
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㊺㊹

㊷

㊸㊷

㊺
㊹㊸ 新規箇所

電気工事店へ設
備情報の登録を
依頼する際にク
リックします。

変更箇所
従来は『申込』ボタンをクリ
ックし申込完了でしたが、
今回より『確認』ボタンをク
リックしてください。
　

「申込確認」P65 へ

ファイルの添付
1ファイル内容欄へ添付す

るファイルの内容（例：
単線結線図，契約電力の
決定根拠等）を入力

2『参照』をクリックし、添
付するファイルを選択

3選択を誤った場合は『ク
リア』をクリックし、や
り直してください。

1
32 ※合計10ファイル26MB、 

1 ファイル 5MB 上限
必要に応じてご提出い
ただく書類
・平面図
・負荷設備内容
・電子ブレーカーの適合　 
　証明書

添付ファイル

※添付ファイルについては申込みに必要な書類のみ、添付
くださいますようお願いいたします。（特に小売電気事業
者さまの情報が特定できる資料の添付はお控えください）
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申込登録（契約変更）①
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申込登録（契約変更）②
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新規追加項目
事前協議　実施してい
れば「はい」
協議番号　事前協議票
に記載されている番号

新規機能
既設情報
が確認で
きます。

⓭

㉑

⓮

アンペアブレーカー契
約の場合

新規追加項目  は従来の申込み WEB 画面
にはない新たに追加された項目です。

⓳
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申込登録（契約変更）③
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㉘

㉙

㉚

㉛

㉒

㉔

㉓

㉕

㉔
㉓

新規追加項目

「引込方法」
を選択する
と「引込の
パ タ ー ン 」
が表示され
ます。

㉘
㉖

㉛

㉚

㉙

㉗

新規機能
引込電柱が検索
できます

新規追加項目  は従来の申込み WEB 画面
にはない新たに追加された項目です。
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申込登録（契約変更）④
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㉜

㉝

㉟

㉞

㊱

㉝

㉟

㉞

㊱

●引込線が鉄道沿いで「ある・ない」　　　　　　　
●引込線が国道や都県道の道路沿いで「あ

る・ない」
●引込線が国道・都県道を横断「する・し

ない」　
●引込線がバス通り沿いで「ある・ない」
●引込線が商店街通り沿いで「ある・ない」　　　　
●引込線が一方通行の道路沿いで「ある・

ない」
●引込線が送電線下で「ある・ない」　　　　　　　　
●引込線が小柱（他社小柱を含む）を経由
「する・しない」

●設計協議を希望「する・しない」　　　　　　　　
●引込線等が他人敷地を通過「はい・いい

え・該当なし」
●引込線取付金具は「ある・ない」　　　　　　　
●引込線等が河川区域内に「入る・入らな

い・該当なし」
●引込線工事を行う際に、以下のとおり

地上高、離隔等の確保が出来ている「は
い・いいえ・引込工事なし」

㉜
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申込登録（契約変更）⑤
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㉕

㊵

㊴

㊲

㊳

㊴
㊵新規追加項目

連絡希望の有
無、担当者を
入力してくだ
さい。

新規追加項目

新規追加項目

新規追加項目

新規追加項目

新規追加項目  は従来の申込み WEB 画面
にはない新たに追加された項目です。
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申込登録（契約変更）⑥
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㊺㊹

㊷

㊸㊷

㊹㊸ 新規箇所
電気工事店へ設
備情報の登録を
依頼する際にク
リックします。

ファイルの添付
1ファイル内容欄へ添付す

るファイルの内容（例：
単線結線図，契約電力の
決定根拠等）を入力

2『参照』をクリックし、添
付するファイルを選択

3選択を誤った場合は『ク
リア』をクリックし、や
り直してください。

1
32 ※合計10ファイル26MB、 

1 ファイル 5MB 上限
必要に応じてご提出い
ただく書類
・平面図
・負荷設備内容
・電子ブレーカーの適合　 
　証明書

添付ファイル

※添付ファイルについては申込みに必要な書類のみ、添付
くださいますようお願いいたします。（特に小売電気事業
者さまの情報が特定できる資料の添付はお控えください）

㊺
変更箇所
従来は『申込』ボタンをクリ
ックし申込完了でしたが、
今回より『確認』ボタンをク
リックしてください。
　

「申込確認」P65 へ
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申込登録（内線工事の伴わない契約変更）①
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申込登録（内線工事の伴わない契約変更）②
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既設情報
が確認で
きます。
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アンペアブレーカー契
約の場合
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㊲

㊴
㊵新規追加項目

作業希望日を
入力してくだ
さい。

新規追加項目
連絡希望の有
無、担当者を
入力してくだ
さい。

新規追加項目
作業の希望時
間帯を入力し
てください。

新規追加項目
作業の立会者
を入力してく
ださい。

新規追加項目
作業の立会者
の連絡先を入
力してくださ
い。

新規追加項目

新規追加項目

㊹㊸

㊺㊹

㊸

㊺
変更箇所
従来は『申込』ボタンをクリ
ックし申込完了でしたが、
今回より『確認』ボタンをク
リックしてください。
　

「申込確認」P65 へ
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変更後のサー
ビスメニュー
を選択してく
ださい。

電圧区分・申込種別・
供給地点特定番号（既
設）・サービスメュー・
接続供給開始希望／
撤去希望日を入力し

『申込開始』をクリッ
クしてください。
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申込登録（サービスメニュー変更）②

従来の申込WEB画面
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申込者情報を登録し
てください。

⓫ ⓬

⓾

6

⓾

6

8 ⓬⓫
変更箇所
従来は『申込』ボタンをクリ
ックし申込完了でしたが、
今回より『確認』ボタンをク
リックしてください。
　

「申込確認」P65 へ
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従来の申込WEB画面

申込登録（撤去）①
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申込登録（撤去）②
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6

臨時接続送電サー
ビスの撤去申込の
場合のみ申込時の
設計番号をご登録
ください。

（例）×BA×××× 
      ×BB××××

新規追加項目

新規追加項目

新規追加項目  は従来の申込み WEB 画面
にはない新たに追加された項目です。

変更箇所
従来は『申込』ボタンをクリ
ックし申込完了でしたが、
今回より『確認』ボタンをク
リックしてください。
　

「申込確認」P65 へ
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申込確認
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M E M O

メッセージエリア
●「申込登録」から遷移した場合、

メッセージエリアに「以下の
内容を登録します。よろしい
でしょうか。」と表示されます。

●「申込訂正」から遷移した場合、
メッセージエリアに「以下の
内容を訂正します。よろしい
でしょうか。」と表示されます。

●「申込内容照会」の『取消』クリ
ックから遷移した場合、メッ
セージエリアに「以下の内容
を削除します。よろしいでし
ょうか。」と表示されます。

申込種別により、表示される項目が異なります

■入力・訂正内容の確認が完了し、
　誤りがない場合は『実行』をクリックしてください。

※上部メッセージエリアに託送申込番号が表示されます。
※誤りがある場合は最上部の『↑戻る』をクリックし、「申

込登録」「申込訂正」へ戻ってください。

「申込内容一覧検索」P23 へ
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申込内容照会 申込訂正項目一覧

項目（小売事業者さま） 項目（電気工事店）

需要者情報（名義，住所，電話番号等）

申込内容（灯数 / 台数，回路数，アンペアブレーカー電流値，供給方式，
主開閉器容量等）

申込内容
（供給方式，引込線工事，計器工事）

需要者連絡先　※新設のみ（名義，住所，電話番号等）

小売電気事業者情報
（担当者名，連絡先，メールアドレス，通知メール受信等）

工事会社情報（担当者名，連絡先，メールアドレス，通知メール受信等）
工事会社情報（担当者名，連絡先，メールアド
レス，通知メール受信等）

その他確認事項 その他確認事項

添付ファイル 添付ファイル

※訂正ができない工程状況「申込受付中」・「送電完了」・「申込取消」
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申込み後の工
程状況はこち
らで確認が可
能です。

■申込みを取り消す場合は 
　『取消』をクリックしてください。

「申込確認」P65 へ

■工事費負担金の支払情報を 
　登録する場合は『支払情報登録』を 
　クリックしてください。

「申込支払情報登録」P73 へ

■申込内容を訂正する場合は『訂正』を 
　クリックしてください。

「申込内容訂正」P69 へ

申込種別により、表示される項目が異なります
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申込種別により、表示される項目が異なります

訂正が必要な
箇所を訂正し
てください。

訂正が必要な
箇所を訂正し
てください

訂正が必要な
箇所を訂正し
てください。
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申込内容訂正 ②
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申込種別により、表示される項目が異なります

訂正が必要な
箇所を訂正し
てください。

訂正が必要な
箇所を訂正し
てください

訂正が必要な
箇所を訂正し
てください

『確認』ボタンをクリック
してください。

「申込確認」P65 へ
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申込支払情報確認
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お支払内容登録

■入力が完了したら『確認』を
クリックしてください。

■入力内容の確認が完了し、誤りがない場合は『実行』をクリックしてください。
　「一度登録した支払情報は変更できません。よろしいですか？ OK or キャンセル」のダイアログ表示

　キャンセルをクリックした場合、画面遷移なし誤りがある場合は最上部の『↑戻る』をクリックし、 
　「申込支払情報登録」へ戻ってください。

OK をクリックした場合、「申込内容一覧検索」P23 へ

■工事費負担金等のお支払い（入金）日を以下により登録してください。
　※支払方法が『請求書』が対象となります。
＜お支払い（入金）日の登録方法＞
1「■検索条件」を入力　※入金状況は必須
　※支払期限日（開始～終了）は開始、終了両方の年月日を入力してください。
　　例）2020 年 4 月 1 日の場合　20200401
2『検索』をクリック
3「選択」により目当ての申込を選択
4「入金日」を入力
　※入金日　例）2020 年 4 月 1 日の場合　20200401
5 『実行』をクリック

1 2

3

4 5

※支払情報のメールアドレスが送信エラーとなった場合は、
小売電気事業者さまへ送信させていただきます。その場合、
小売電気事業者さまから支払者さまの正しいメールアドレ
スへ、送信をお願いします。

※「請求書」とは従来の所定口座へのお振込みをお願いさせていただいている案
内のことをいいます。

※お支払内容登録は、小売電気事業者さまのみ可能です。誤登録や遅延する
ことがないよう、支払者さまと対象申込番号や入金日等を適宜確認のうえ
登録をお願いします。
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工程照会（小売電気事業者さま）

工程状況 内容 訂正 取消 従来システム受付工程

一時保存 申込み前の一時保存中の状態 ◯ ◯ 申込受付中

再申込待ち 申込み内容に不備等があり，差戻しさせていただいた状態（申込み前の状態） ◯ ◯ －

申込受付待ち 申込み済である状態 ◯ ◯ 申込受付中

申込受付中 申込み内容を確認させていただいている状態 × × 申込受付中

申込受付完了 申込み受付を行い，受持エリアへ設計等の依頼をしている状態 ◯ ◯ 供給対策検討中

お支払先情報登録待ち 工事費が発生した場合でお支払先情報の登録がない状態 ◯ ◯ －

お支払先情報登録完了 お支払先情報の登録が完了した状態 ◯ ◯ －

お支払先情報確認済 お支払先情報の登録を確認させていただいた状態 ◯ ◯ －

お支払連絡待ち 請求書払いの場合でご入金の連絡待ちの状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

お支払連絡完了 請求書払いの場合でご入金の連絡をいただいた状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

お支払再確認 請求書払いの場合でご入金の連絡に不備等があり差戻しさせていただいた状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

お支払確認完了 請求書払いの場合でご入金の連絡を確認させていただいた状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

供給開始日延期 予定していた供給開始日が延期になった状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

落成登録待ち 屋内配線工事完了連絡が可能になった状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

落成登録完了 屋内配線工事完了連絡をいただいた状態 ◯ × 工事・関連業務実施中

落成登録取消 屋内配線工事完了連絡の取消をした状態 ◯ × 工事・関連業務実施中

落成受付完了 屋内配線工事完了連絡を受付した状態 ◯ × 工事・関連業務実施中

送電完了 弊社工事および調査が完了した状態 × × 処理完了

申込取消 申込みを取消した状態 × × 取消※受付工程は申込受付中

送信メール メール内容

申込受付完了のお知らせ 弊社にて申込みの受付処理が完了した場合

工事費お支払先情報のご登録のお願い 有償工事となり，工事費負担金等のお支払い情報が未登録の場合

工事費請求のお知らせ 工事費負担金等の請求をさせていただいた場合※請求書支払いの場合

工事費お支払いのご確認のお願い ご登録いただいた入金内容に誤り等が発生した場合※請求書支払いの場合

工事費お支払い完了のお知らせ ご登録いただいた入金内容の確認が完了した場合※請求書支払いの場合

落成情報のご登録のお願い 弊社設計等が完了した場合

供給開始日延期のお知らせ 弊社が竣工調査を行った際に調査不良または不調により送電延期となった場合

送電予定日の決定のお知らせ 送電予定日が決定した場合

送電完了のお知らせ 弊社にて竣工調査が完了した場合

契約使用期間満了のお知らせ 撤去のお申込みをいただいた場合※臨時接続送電サービスが対象
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工程照会（電気工事店）

工程状況 工程内容 訂正 取消 従来システム受付工程

一時保存 申込み前の一時保存中の状態 ◯ ◯ 申込受付中

再申込待ち 申込み内容に不備等があり，差戻しさせていただいた状態（申込み前の状態） ◯ ◯ －

申込受付待ち 申込み済である状態 ◯ ◯ 申込受付中

申込受付中 申込み内容を確認させていただいている状態 × × 申込受付中

申込受付完了 申込み受付を行い，受持エリアへ設計等の依頼をしている状態 ◯ ◯ 供給対策検討中

お支払先情報登録待ち 工事費が発生した場合でお支払先情報の登録がない状態 ◯ ◯ －

お支払先情報登録完了 お支払先情報の登録が完了した状態 ◯ ◯ －

お支払先情報確認済 お支払先情報の登録を確認させていただいた状態 ◯ ◯ －

お支払連絡待ち 請求書払いの場合でご入金の連絡待ちの状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

お支払連絡完了 請求書払いの場合でご入金の連絡をいただいた状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

お支払再確認 請求書払いの場合でご入金の連絡に不備等があり差戻しさせていただいた状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

お支払確認完了 請求書払いの場合でご入金の連絡を確認させていただいた状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

供給開始日延期 予定していた供給開始日が延期になった状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

落成登録待ち 屋内配線工事完了連絡が可能になった状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

落成登録完了 屋内配線工事完了連絡をいただいた状態 ◯ × 工事・関連業務実施中

落成登録取消 屋内配線工事完了連絡の取消をした状態 ◯ × 工事・関連業務実施中

落成受付完了 屋内配線工事完了連絡を受付した状態 ◯ × 工事・関連業務実施中

送電完了 弊社工事および調査が完了した状態 × × 処理完了

申込取消 申込みを取消した状態 × × 取消※受付工程は申込受付中

送信メール メール内容

設備情報のご登録のお願い 低圧新増設申込時に小売電気事業者さまが設備内容を電気工事店へ登録を依頼する場合

申込受付完了のお知らせ 弊社にて申込みの受付処理が完了した場合

落成情報のご登録のお願い 弊社設計等が完了した場合

供給開始日延期のお知らせ 弊社が竣工調査を行った際に調査不良または不調により送電延期となった場合

送電予定日の決定のお知らせ 送電予定日が決定した場合

送電完了のお知らせ 弊社にて竣工調査が完了した場合
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落成情報を入
力してくださ
い※「送電（連
系）希望日」の
目安は「供給
工事状況の見
えるか」にて
ご確認ができ
ます

鍵の保管場所
を入力してく
ださい

連絡希望の有無・担当者
を入力してください ■入力内容の確認が完了し、

　誤りがない場合は『実行』をクリックしてください。

　誤りがある場合は最上部の『↑戻る』をクリックし、 
　「落成連絡登録」へ戻ってください。

「申込内容一覧検索」P23 へ

メッセージエリア
『確認』クリックから遷移した場合、
メッセージエリアに「以下の内容
を登録します。よろしいでしょう
か。」と表示されます。

『落成取消』クリックから遷移した
場合、メッセージエリアに「以下
の内容を削除します。よろしいで
しょうか。」と表示されます。

■入力が完了したら『確認』を
　クリックしてください。

■落成連絡の登録完了後、落成連
　絡を取り消す場合は『落成取消』
　をクリックしてください。

「落成連絡確認」P80 へ
「落成連絡確認」P80 へ
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高圧・特別高圧  需要側Ⅲ
1. 全体イメージ・流れ

全体イメージ

申込受付 申込開始 確認

確認

確認

落成取消

新規登録
参照登録

支払済登録
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トップ
メニュー

ログイン

申込管理
メニュー

申込管理
メニュー

申込内容
一覧検索

P87 へ

P5 へ

P88 へ

P5 へ

P89 へ

申込登録

落成連絡
確認

申込内容
訂正

申込支払
情報登録

申込確認

申込支払
情報確認

申込種別・
サービスメニュー 

選択

落成連絡
登録

工程照会

申込内容
照会

内容照会
/ 訂正

落成連絡

工程照会

訂正

取消

支払情報
登録

確認

小売電気事業者さま用

P115 へ

P118 へ

P121 へ

P116 へ

P119 へ

P91 へ

P111 へ

P93 へ

P114 へ

P109 へ

お支払内容
登録

P117 へ

ユーザ情報変更

パスワード変更

P10 へ

P11 へ

電気工事店・ 
主任技術者等用

小売電気事業者さま・
電気工事店等共通
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高圧・特別高圧  需要側Ⅲ
1. 全体イメージ・流れ

お支払情報登録・お支払内容登録の流れ

落成連絡の流れ

申込みの再開 ・再申込、訂正・取消、工程照会の流れ

申込受付
支払情報

登録 確認
内容照会
/ 訂正

支払済
登録

申込受付 落成連絡

落成取消

確認

申込受付 確認
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トップ
メニュー

トップ
メニュー

申込管理
メニュー

申込管理
メニュー

申込支払
情報登録

申込登録

申込支払
情報確認

申込確認

申込内容
照会

申込種別・
サービス 
メニュー 

選択

申込内容
一覧検索

申込内容
一覧検索

お支払内容
登録

一時保存

新規申込みの流れ

申込受付 申込開始 確認
新規登録
参照登録

P87 へ P88 へ P89 へ

P89 へ

P91 へ P93 へ P109 へ

P87 へ P88 へ

P117 へ

P111 へ P115 へ P116 へ

トップ
メニュー

ログイン

ログイン

申込管理
メニュー

申込管理
メニュー

申込管理
メニュー

落成連絡
確認

落成連絡
登録

申込内容
一覧検索

小売電気事業者さま用

トップ
メニュー

申込管理
メニュー 申込登録

申込内容
訂正

申込確認

工程照会

申込内容
照会

申込内容
一覧検索

内容照会
/ 訂正

工程照会

訂正 ( 再
開・再申
込の場合）

取消

確認訂正

P87 へ P88 へ P89 へ P111 へ

P121 へ

P93 へ

P114 へ

P109 へ

P87 へ

P5 へ

P5 へ

P88 へ

P5 へ

P5 へ

P89 へ P118 へ P119 へ

電気工事店・ 
主任技術者等用

小売電気事業者さま・
電気工事店等共通
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メニュー画面（小売電気事業者さま）
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「申込管理メニュー」P88 へ

申込種別 申込内容

新設 新たに契約を開始する場合

電圧変更 ( 新設 ) 低圧→高圧、高圧→特別高圧、特別高圧→高圧に電圧を変更する場合

契約変更 ( 増加・減少 ) 契約電力を変更する場合

契約変更 ( 増加・減少 ) ＋設備変更 契約電力と受電設備等を変更する場合、予備・自家補の新設・撤去をする場合　 
※契約電力 500kW 未満（契約決定方法が実量契約）かつ受電設備容量を増加する場合を含む

設備変更 契約電力を変更せず、受電設備等を変更する場合

サービスメニュー変更 サービスメニューを変更する場合

工事費負担金のお支払い済連絡の登録を行います。
※地点番号、申込番号を入力のうえ、クリックした場合であっ
ても、「お支払内容登録」の■検索条件へ地点番号、申込番号は
引き継がれません。

申込みの新規登録，内容照会，訂正・取消および落成連
絡の登録・取消，工程状況の照会を行います。
※地点番号，申込番号を入力のうえ，クリックした場合、「申
込内容一覧検索」の■検索条件へ地点番号，申込番号が引き継
がれます。両番号を入力した場合は申込番号が優先されます。

「申込内容一覧検索」P89 へ 「お支払内容登録」P117 へ

注） 契約電力 500k Ｗ以上の撤去、部分供給中の供給地点の全申込種別、自己託送の従量接続送電サービス、総合契約、弊社供給区域外　　 
　　の供給地点は申込みできません。メールによる申込みとなります。 
　　契約電力 500k Ｗ未満の撤去は、スイッチング支援システムによる申込みとなります。

■申込可能な申込種別
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89 90【2019.12　目的外使用・複製・転載禁止　東京電力パワーグリッド株式会社】

Web申込システム操作ガイド

新規申込

参照登録

内容照会 / 訂正

落成連絡

工程照会

既申込内容を参照した新規申込

既申込の工程状況照会

既申込の落成連絡

既申込の申込内容照会・訂正、「接
続供給契約のお知らせ｣等の確認、
工事負担金のお支払先等の登録

新規申込

「申込種別・サービスメニュー選択」P91 へ

「工程照会」P121 へ

「申込内容照会」P111 へ

「申込種別・サービスメニュー選択」P91 へ

「落成連絡登録」P118 へ

※需要者情報、需要者連絡先、添付ファイル、承諾事項は参照元から引き継ぎません。 
※電圧区分、申込種別は参照元の内容から変更出来ません。

A

C

B

D
E

■各ボタンの説明

※B～Eは1～3で既申込を検索・選択のうえクリックしてください。
※A～Cは小売電気事業者さまのみ表示されます。

■検索条件の検索パターン
＜凡例＞  ①②：必須項目　△：任意項目   ー：入力不可

■既申込の検索・選択
＜検索可能な範囲＞
・小売電気事業者さま
　ログインユーザの小売事業者コードが登録されている申込み
・工事会社、主任技術者さま
　ログインユーザのユーザ ID が登録されている申込み

＜検索・選択方法＞
1「■検索条件」を入力
　※検索パターンは下表を参照してください。 
　※申込年月日　例）2020 年 4 月 1 日の場合　20200401 
　※申込種別　申込可能な申込種別（P87）を参考に選択してください。
2『検索』をクリック
3「選択」により目当ての既申込を選択

　
電
圧
区
分

　
工
程
状
況

　
申
込
年
月
日

　
申
込
番
号

　
供
給
他
点
特
定
番
号

　
店
所

　
設
計
番
号

　
申
込
種
別

　
需
要
場
所
住
所

　
市
区
町
村

　
需
要
者
名
義
１

　
需
要
者
名
義
2

　
集
合
住
宅

　
工
事
店
番
号

パターン 1 △ ① ② ー ー △ ー ー ー ー ー ー ー ー

パターン 2 ー ー ー ① ー ー ー ー ー ー ー ー ー ー

パターン 3 ー ー ー ー ① ー ー ー ー ー ー ー ー ー

パターン 4 △ ー ー ー ー △ ① ー ー ー ー ー ー ー

パターン 5 △ ー ー ー ー △ ー ① ー ー ー ー ー ー

パターン 6 △ ー ー ー ー △ ー ー ① ② ー ー ー ー

パターン 7 △ ー ー ー ー △ ー ー ー ー ① ー ー ー

パターン 8 △ ー ー ー ー △ ー ー ー ー ① ② ー ー

パターン 9 △ ー ー ー ー △ ー ー ー ー ー ー ① ー

パターン 10 △ ー ー ー ー △ ー ー ー ー ー ー ー ①

＞

カ
ナ

＜

＞

カ
ナ

＜

コ
ー
ド

検
索
条
件
項
目

パターン

1

3
A B C D E

2



高圧・特別高圧  需要側
2. 申込登録
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申込登録（申込種別・サービスメニュー選択）
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Web申込システム操作ガイド

※新設のみ入力不要

『実量契約』or『協議契約』を選
択してください。
※臨時接続送電サービスは『協議契
約』のみ選択可能です。

『特別高圧・高圧』を選択してく
ださい。

申込種別（Web 申込システム） 申込内容（従来の申込書）

新設
供給地点の追加 ( 新設 )

供給地点の追加 ( 既設・設備変更あり ) ※撤去新設の新設

電圧変更（新設）
供給地点の追加 ( 新設 )

供給地点の追加 ( 既設・設備変更あり )

契約変更 ( 増加・減少 ) 契約電力の変更 ( 設備変更なし )

契約変更 ( 増加・減少 ) ＋設備変更 契約電力の変更 ( 設備変更あり )

設備変更 契約電力の変更を伴わない設備変更

サービスメニュー変更 その他 ( 需要者の名義変更など ) ※サービスメニュー変更の場合

Web 申込システム対象外

供給地点の追加 ( 既設・設備変更なし ) 

供給地点の廃止 ( 設備撤去なし )

供給地点の廃止 ( 設備撤去あり )

その他 ( 需要者の名義変更など )　※需要者情報の変更の場合

A電圧区分、B申込種別、C〜Fの順に
入力・選択してください。

A

B

B

F

C
C

D

DE
F

B 申込種別 D サービスメニュー E 契約決定方法 F 接続供給開始希望日

新設 必須選択 必須選択 申込日より１ヶ月以上先

電圧変更 ( 新設 ) 必須選択 必須選択 申込日より１ヶ月以上先

契約変更 ( 増加・減少 ) 任意選択 必須選択 増加：申込日より１ヶ月以上先
減少：申込日より２週間以上先

契約変更 ( 増加・減少 ) ＋設備変更 任意選択 必須選択 増加：申込日より１ヶ月以上先
減少：申込日より２週間以上先

設備変更 選択不可 選択不可 申込日より２週間以上先

サービスメニュー変更 必須選択 選択不可 申込日より２週間以上先
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申込登録（新設）① 需要者情報
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Web申込システム操作ガイド

電話番号は、需要場所（送電後）
の連絡先電話番号を入力してく
ださい。

・需要者名義 1、2 の文字数は各
20文字以内で入力してください。

・20 文字を超える場合は需要者
名義１、２へ分けて入力してく
ださい。

本申込みに関する需要者さまの
連絡先を入力してください。

「申込種別・サービスメニュー選択」で
入力・選択した項目は変更できません。
前画面へ戻り、変更してください。

G

G

H

H

I

I

1

1

3

3

2

2

住所の登録
1「郵便番号」を入力
2『住所検索』をクリック
3「都県～丁目」を候補から選択
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申込登録（新設）② 申込内容
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小数点以下第三位まで入力して
ください。

大分類（業務用：住宅 ･ 商店 ･ 旅
館 ･ ビルなど or 産業用：農業 ･
工場 ･ 製造 ･ 運輸 ･ 通信など）を
選択後、小分類から該当する業
種を選択してください。

特別高圧・高圧へ設置される進
相コンデンサの総容量と総台数
を入力してください。

契約決定方法『協議契約』を選択
の場合、契約電力（自家補相当分
含む）＞内自家補相当分となるよ
う入力してください。

J

J

・接続送電サービスの契約決定
方法が『実量契約』かつ予備送
電サービスの契約をご希望の
場合は契約電力を「499」と入
力してください。

・予備送電サービスＡの供給電
圧、計量電圧は接続送電サー
ビスと同内容を選択してくだ
さい。

K

K

L

L

O

O

M

M

P

Q

Q

R

R

N

N｢業務用の場合」 ｢産業用の場合」

「申込種別・サービスメニュー選択」で
入力・選択した項目は変更できません。
前画面へ戻り、変更してください。
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申込登録（新設）③ 申込者情報
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Web申込システム操作ガイド

通知メール受信：希望ありを選
択の場合、以下にメールを送信
します。
・小売電気事業者情報に登録され

たメールアドレス（申込 ･ 高圧）
宛

※メールアドレスを変更する場合は
事業者情報の変更により変更可能

・メールアドレス欄へ入力したメ
ールアドレス宛

※メールアドレスを変更する場合は
申込毎に変更要

・工事会社や主任技術者で落成連絡の登録や工程状況の照会を希望される場合は弊社 HP にてユーザ登録のうえ、ユーザ ID を入
力してください。

・通知メール受信「希望あり」と選択の場合、ユーザー ID の入力状況により下表の通りとなります。

工事会社（現場作業日程の調整先）の連絡先、およびユーザ ID、工事店番号を漏らさず入力してください。
※ユーザ ID、工事店番号は工事会社の Web システム利用に影響するため工事店番号の付与状況により下表の通りどちらか一方の入力欄へ
入力・選択してください。

入力は必須ではありません。申込
後、訂正にて追加登録も可能です
※ユーザ ID 入力時、「主任技術者名」
と事前に登録した「氏名」が一致しな
い場合、エラーとなります

1
3 2

工事店番号の登録
1「工事店番号」を入力
2『ユーザー ID 照会』をクリック
3「会社名・所属」が表示されます。 

 相違が無いか確認してください。

S

U

U

T-1

T-1

T-2

T-2

工事店番号の付与状況 入力欄 必須項目 その他

付与されている 
※ユーザ ID ＋工事店番号 Ｔ－１ ユーザ ID，工事店番号，担当者名，電話

番号，通知メール受信
「工事店番号」と事前に登録したユーザ情報の「工
事店番号」が一致しない場合，エラー

付与されていない 
※ユーザ ID のみ Ｔ－２ ユーザ ID，会社名・所属，担当者名，電

話番号，通知メール受信
「担当者名」と事前に登録したユーザ情報の「氏名」
が一致しない場合，エラー

付与されていない 
※ユーザ ID 無し Ｔ－２ 会社名・所属，担当者名，電話番号，通

知メール受信

ユーザ ID 入力状況 メールアドレス 通知メール送信先 その他

入力あり 入力不可 事前に登録したユーザ情報のメールアドレス宛

入力なし 必須入力（最低１つ） メールアドレス欄に入力したメールアドレス宛 通知メールは送信されるが，Web 申込
システムへログイン不可
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申込登録（新設）④ 参考情報
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Web申込システム操作ガイド

参考情報（操業情報・連絡先・停
電支障設備）
分かる範囲で入力・選択してく
ださい。

参考情報（自衛措置）
分かる範囲で入力・選択してく
ださい。

参考情報（テナント情報）
分かる範囲で入力してください。

V-1

V-2

V-3

M E M O
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申込登録（新設）⑤ ご連絡事項・添付
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Web申込システム操作ガイド

500 文字以内で入力してくださ
い。※改行も１文字

必要に応じてご入力いただく
事項
・ご使用者さまの変更有無 

※有の場合新旧両方のご使用者名
も含めて入力してください。

・残置中の当社設備の使用有無 
※有の場合、設備名も含めて入力
してください。

・供給事前協議受付番号 
※供給事前協議（申込前の供給方
法・供給ルート協議）を実施済の場
合

需要者さまに託送供給等約款に
おける需要者さまに関する事項
の遵守について承諾いただいて
いる場合、チェックしてください。

ファイルの添付
1ファイル内容欄へ添付す

るファイルの内容（例：
単線結線図、契約電力の
決定根拠等）を入力

2『参照』をクリックし、添
付するファイルを選択

3選択を誤った場合は『ク
リア』をクリックし、や
り直してください。

※ No.1 への添付は必須
※一時保存から再開しファイ

ルの添付を誤った場合は、
『ファイル削除』をクリック
し、やり直してください。

■入力途中で中断する場合は 
　『一時保存』をクリックしてください。
※「申込内容一覧検索」から検索し、対象を
選択のうえ、「内容照会 / 訂正」をクリック。

「内容照会」最下部の「訂正」をクリックし、
「申込登録」で再開可能

■全ての入力が完了したら『確認』を 
　クリックしてください。

「申込確認」P109 へ

注）申込みに必要な書類のみ添付
してください。特に、小売電気
事業者さまが特定される情報の
記載はお控えください。

※合計 10 ファイル 20MB、 
1 ファイル 5MB 上限

必ずご提出いただく書類
・単線結線図（明瞭に読み取れるもの）

・受電設備一覧
・負荷設備一覧
・構内図 ( 電気のご使用区域、受電点
および受電設備の位置が分かるもの）

・付近図
・撤去または新設の接続供給契約
（高圧）時の確認票
必要に応じてご提出いただく
書類
・ご契約電力の決定根拠資料
・高調波流出電流計算書
・自家用図面確認・協議票

添付ファイル

1 32
W

W

X

Y Y
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※「申込種別・サービスメニュ
ー選択」で選択しなかった場合、
現在のサービスメニューを初
期表示。

・接続送電サービスの契約決定
方法が『実量契約』かつ予備
送電サービスの契約をご希
望の場合は契約電力を「499」
と入力してください。

・予備送電サービスＡの供給電
圧、計量電圧は接続送電サー
ビスと同内容を選択してく
ださい。

・接続送電サービスの契約決定
方法が『実量契約』かつ契約
変更（減少）、契約変更（減少）＋
設備変更の場合は接続送電
サービスと同一の契約電力を
入力してください。

この他の入力項目は「新設」と共通です　※新設と異なる点のみ記載

現在の業種を初期表示。
変更がある場合は変更後の業種を選択のう
え、■ご連絡事項の申込者さま入力欄へ業
種が変更となる旨を入力してください。

現在契約の確認　 
※申込種別：設備変更は除く

1『既設情報』をクリック

申込種別：設備変更の場合、J〜Lは
表示されません。

1

J

J

L
L
M

M

N

N

P

K

K

O

O

・該当する設備変更の内容を選択してください。
※申込種別：契約変更 ( 増加・減少 ) ＋設備変更、

設備変更の場合、「設備変更内容１」は必須

・「その他」を選択の場合、変更内容が 4 つ以
上の場合は、■ご連絡事項の申込者さま入
力欄へ内容を入力してください。

Q

Q

R
現在、契約中の場合、下記表の通り入力してください。

※契約電力欄が空白の場合、申込みが差し戻しとなります。

契約電力 契約電力欄へ入力する値

変更する場合 希望する契約電力の値

変更しない場合 現在契約電力と同じ値

解約する場合 0（ゼロ）
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申込登録（契約変更、契約変更＋設備変更、設備変更）② ご連絡事項・添付
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必要に応じてご入力いただく
事項
・供給事前検討回答結果 

※契約変更、契約変更 + 設備変更
で供給事前検討 ( 契約電力増加に
伴う当社工事の有無 ) を実施済の
場合。「供給事前検討回答書」写し
のご提出でも可

・供給事前協議受付番号 
※供給事前協議 ( 申込前の供給方
法・供給ルート協議 ) を実施済の
場合

ファイルの添付
1ファイル内容欄へ添付する

ファイルの内容（例：単線結
線図，契約電力の決定根拠
等）を入力

2『参照』をクリックし、添付
するファイルを選択

3選択を誤った場合は『クリ
ア』をクリックし、やり直し
てください。

※ No.1 へファイルの添付は必須
※契約変更 ( 増加・減少 ) かつ直

近１年間の実績による契約電力
見直しの場合、4をチェックす
ることで，ファイルの添付が省
略可能となります。

※一時保存から再開しファイルの
添付を誤った場合は、『ファイ
ル削除』をクリックし、やり直
してください。

■入力途中で中断する場合は 
　『一時保存』をクリックしてください。
※「申込内容一覧検索」から検索し、対象を
選択のうえ、「内容照会 / 訂正」をクリック。

「内容照会」最下部の「訂正」をクリックし、
「申込登録」で再開可能

注）申込みに必要な書類のみ添付
してください。特に、小売電気
事業者さまが特定される情報の
記載はお控えください。

※合計 10 ファイル 20MB、 
1 ファイル 5MB 上限

必ずご提出いただく書類
※契約変更 + 設備変更、設備変更の

場合

・単線結線図（明瞭に読み取れるもの） 

・受電設備一覧
必要に応じてご提出いただく
書類
・単線結線図（明瞭に読み取れるもの）   
   ※契約変更の場合

・受電設備一覧　※契約変更の場合

・負荷設備一覧
・構内図 ( 電気のご使用区域，受電点  
   および受電設備の位置が分かるもの）

・ご契約電力の決定根拠資料
・高調波流出電流計算書
・自家用図面確認・協議票
・供給事前検討回答書

添付ファイル

1 32

4

W

W

X

Y

Y

■全ての入力が完了したら『確認』を 
　クリックしてください。

「申込確認」P109 へ

この他の入力項目は「新設」と共通です　※新設と異なる点のみ記載



高圧・特別高圧  需要側
2. 申込登録

Ⅲ

２ 

通
知
情
報

３ 

申
込
内
容
照
会・訂
正・取
消

３ 

申
込
内
容
照
会・訂
正・取
消

４ 

同
時
同
量
支
援

２ 

申
込
登
録

２ 

申
込
登
録

１ 

全
体
イ
メ
ー
ジ・流
れ

１ 

全
体
イ
メ
ー
ジ・流
れ

３ 

計
画
管
理

４ 

そ
の
他
の
機
能

４ 

そ
の
他
の
機
能
１ 

ロ
グ
イ
ン・ト
ッ
プ
ペ
ー
ジ

５ 

自
家
発
補
給

Ⅰ 

は
じ
め
に

Ⅱ 

低
圧 

需
要
側

Ⅲ 

高
圧
・
特
別
高
圧 

需
要
側

Ⅳ 

情
報
公
開

申込登録（サービスメニュー変更）
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この他の入力項目は「新設」と共通です

申込種別により、表示される項目や
必須項目が異なります。

J J
S

W

W
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申込確認
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メッセージエリア
●「申込登録」から遷移した場合、

メッセージエリアに「以下の
内容を登録します。よろしい
でしょうか。」と表示されます。

●「申込訂正」から遷移した場合、
メッセージエリアに「以下の
内容を訂正します。よろしい
でしょうか。」と表示されます。

●「申込内容照会」の『取消』クリ
ックから遷移した場合、メッ
セージエリアに「以下の内容
を削除します。よろしいでし
ょうか。」と表示されます。

申込種別により、表示される項目が異なります

■入力・訂正内容を確認し、
　誤りがない場合は『実行』をクリックしてください。

※上部メッセージエリアに申込番号（数字のみ 13 桁）が 
表示されます。

「申込内容一覧検索」P89 へ

入力・訂正した内容を確認してください。
申込種別により、表示される項目が異な
ります。

M E M O

■ 誤りがある場合は最上部の『↑戻る』をクリックし、 
　「申込登録」「申込訂正」へ戻ってください。
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工程状況・ 
入金状況

内容 訂正 取消

一時保存 申込前の一時保存中 ○ ○

再申込待ち 申込内容不備等による差し戻し後、小売電気事業者さまによる再確認中（申込前の状態） ○ ○

申込受付待ち 申込済（受付前の状態） ○ ○

申込受付中 申込受付中 × ×

申込受付完了 申込の受付完了 ○ ○

お支払先情報登録待ち 工事費の支払先情報の登録待ち※工事費負担金が発生する場合 ○ ○

お支払先情報登録完了 工事費の支払先情報の登録完了※工事費負担金が発生する場合 ○ ○

お支払先情報確認済 工事費の支払先情報を確認済※工事費負担金が発生する場合 ○ ○

お支払連絡待ち 工事費の支払連絡の登録待ち※工事費負担金が発生する場合 △ ○

お支払連絡完了 工事費の支払連絡済（入金確認中）※工事費負担金が発生、支払方法：請求書の場合 △ ○

お支払再確認
入金確認不能等による差し戻し後、小売電気事業者さまによる支払連絡の再確認中※工事費負担金
が発生、支払方法：請求書の場合

△ ○

お支払確認完了 工事費負担金の入金確認完了 △ ○

落成登録待ち 設計や用地交渉が完了、落成連絡の登録待ち △ ○

落成登録完了 落成連絡の登録完了 △ ×

落成登録取消 落成連絡の登録・受付後に落成連絡を取消 △ ×

落成受付完了 落成連絡の受付完了 △ ×

送電完了 送電完了済 × ×

申込取消 申込取消済 × ×

申込内容照会 工程状況と申込みの訂正・取消の可否

＜凡例（訂正）＞　○：全項目の訂正可能　△：接続供給開始希望日，需要者情報，申込内容以外は訂正可能　×訂正不能
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ファイル（接続供給契約のお
知らせ等）のダウンロード
1選択欄によりダウンロード

するファイルを選択
2『ダウンロード』をクリック

■申込みを取り消す場合は 
　『取消』をクリックしてください。

■工事費負担金の支払情報を 
　登録する場合は『支払情報登録』を 
　クリックしてください。

■申込内容を訂正する場合は『訂正』を 
　クリックしてください。

「申込確認」P109 へ
「申込支払情報登録」P115 へ

「申込内容訂正」P114 へ

1

2

申込種別により、表示される項目が異なります

弊社からのご連絡事項を記
載いたしますので、確認して
ください。
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申込内容の訂正可能期間

項　目 訂正可能期間

接続供給開始希望日

供給の承諾が完了するまで
・工程状況『申込受付完了』まで
　※工事費なしの場合
・工程状況『お支払先情報確認済』まで
　※工事費ありの場合

需要者情報（名義、住所、電話番号等）

申込内容 
（サービスメニュー、契約決定方法、契約電力、受電・負荷・発電設備容量、
コンデンサ総容量・台数、設備変更内容等）

需要者連絡先　※新設のみ 
（名義、住所、電話番号等）

送電が完了するまで
・工程状況『送電完了』になるまで

小売電気事業者情報 
（担当者名、連絡先、メールアドレス、通知メール受信等）

工事会社情報 
（担当者名、連絡先、メールアドレス、通知メール受信等）

主任技術者情報 
（担当者名、連絡先、メールアドレス、通知メール受信等）

参考情報 
（操業情報、連絡先、停電支障設備、自衛措置、テナント情報）

ご連絡事項

添付ファイル

申込内容訂正
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申込種別により、表示される項目や必須項目が異なります

■全ての訂正が完了したら『確認』を 
　クリックしてください。

「申込確認」P109 へ

申込登録と同様に訂正する項目を
再入力・再選択してください。
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申込支払情報登録

回答期限日までに登録してください。
注 ) 一度登録すると変更は出来ません。

申込支払情報確認
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「支払期限日までの支払可
否 ] を選択してください。

工事費負担金の「支払方法」を選択してください。
＜支払方法＞
・コンビニ 〔上限全額：30 万円以下〕
・ＡＴＭ 〔各種銀行による〕
・ネットバンキング 〔1,000 万円未満〕
・請求書 〔上限全額無し〕

工事費負担金の「支払者」を選択し ,
「支払者名義」「メールアドレス」を
入力してください。

工事費負担金の請求金額、回
答期限日、支払期限日を確認
してください。

■入力が完了したら『確認』を
　クリックしてください。

■誤りがある場合は最上部の『↑戻
る』をクリックし、「申込支払情報登
録」へ戻ってください。

「申込支払情報確認」P116 へ

12

3

4

■入力内容を確認し、
　誤りがない場合は『実行』をクリックしてください。

OK をクリックした場合、

「申込内容一覧検索」P89 へ
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落成連絡登録
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■工事費負担金等のお支払い（入金）日を以下により登録してください。
　※支払方法が『請求書』が対象となります。
＜お支払い（入金）日の登録方法＞
1「■検索条件」を入力　※入金状況は必須
　※支払期限日（開始～終了）は開始、終了両方の年月日を入力してください。
　　例）2020 年 4 月 1 日の場合　20200401
2『検索』をクリック
3「選択」により目当ての申込を選択
4「入金日」を入力
　※例）2020 年 4 月 1 日の場合　20200401
5 『実行』をクリック

お支払内容登録

1 2

3

4 5

■入力が完了したら『確認』を
　クリックしてください。

■落成連絡の登録完了後、落成連
　絡を取り消す場合は『落成取消』
　をクリックしてください。

「落成連絡確認」P119 へ

「落成連絡確認」P119 へ

需要者さま設備の「屋内配線
工事工事完了（予定）日」、「送
電希望日」、「当社工事可能期
間」、「送電希望時間」、申込み

（工事・送電日程の調整先）の
「担当者」「連絡先」を、入力・
選択してください。

需要者さま設備の「施錠の有無」「送
電時の立会省略希望の有無」を入
力・選択してください。
※施錠「あり」、送電時の立会省略希望

「なし」を選択した場合は送電時の「立
会者」「連絡先」も入力してください。

1

2

3

電気主任技術者の選任手続き
結果を入力・選択してください。

4
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■入力内容を確認し、
　誤りがない場合は『実行』をクリックしてください。

■誤りがある場合は最上部の『↑戻る』をクリックし、 
　「落成連絡登録」へ戻ってください。

「申込内容一覧検索」P89 へ

メッセージエリア
・『確認』クリックから遷移した場

合、メッセージエリアに「以下
の内容を登録します。よろしい
でしょうか。」と表示されます。

・『落成取消』クリックから遷移し
た場合、メッセージエリアに「以
下の内容を削除します。よろし
いでしょうか。」と表示されます。

落成連絡確認

5
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工程状況・ 
入金状況

内容 通知メール 訂正 取消

一時保存 申込前の一時保存中 － ○ ○

再申込待ち
申込内容不備等による差し戻し後、小売電気事業者さ
まによる再確認中（申込前の状態）

－ ○ ○

申込受付待ち 申込済（受付前の状態） － ○ ○

申込受付中 申込受付中 － × ×

申込受付完了 申込の受付完了 ○「申込受付完了のお知らせ」 ○ ○

お支払先情報登録待ち
工事費の支払先情報の登録待ち　 
※工事費負担金が発生する場合

○「工事費お支払い先情報ご登録のお願い」 ○ ○

お支払先情報登録完了
工事費の支払先情報の登録完了　 
※工事費負担金が発生する場合

－ ○ ○

お支払先情報確認済
工事費の支払先情報を確認済　 
※工事費負担金が発生する場合

－ ○ ○

お支払連絡待ち
工事費の支払連絡の登録待ち　 
※工事費負担金が発生する場合

○「接続供給契約のお知らせ掲載および工事費
請求のお知らせ」　 
※工事着手前にお支払いの場合

△ ○

お支払連絡完了
工事費の支払連絡済（入金確認中）　 
※工事費負担金が発生、支払方法：請求書の場合

－ △ ○

お支払再確認
入金確認不能等による差し戻し後、小売電気事業者さ
まによる支払連絡の再確認中　 
※工事費負担金が発生、支払方法：請求書の場合

○「工事費お支払いのご確認のお願い」　 
※工事着手前にお支払いの場合

△ ○

お支払確認完了 工事費負担金の入金確認完了
○「工事費お支払い完了のお知らせ」　 
※工事着手前、送電前にお支払いの場合

△ ○

落成登録待ち 設計や用地交渉が完了、落成連絡の登録待ち

○「接続供給契約のお知らせ掲載および工事費
請求のお知らせ」　 
※送電前にお支払いの場合

「接続供給契約のお知らせ掲載」　 
※工事費が発生しない場合等

△ ○

落成登録完了 落成連絡の登録完了 － △ ×

落成登録取消 落成連絡の登録・受付後に落成連絡を取消 － △ ×

落成受付完了 落成連絡の受付完了 － △ ×

送電完了 送電完了済 － × ×

申込取消 申込取消済 － × ×

工程照会（小売電気事業者さま）

訂正欄の△印については、需要者連絡先（新設のみ）、小売電気事業者情報、工事会社情報、主任技術者情報、参考情報、ご連絡事項、添付ファイルのみ
訂正が可能です。
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工程状況・入金状況 内容 通知メール

一時保存 申込前の一時保存中 －

再申込待ち
申込内容不備等による差し戻し後、小売電気事業者さまによる再確認中（申込前の
状態）

－

申込受付待ち 申込済（受付前の状態） －

申込受付中 申込受付中 －

申込受付完了 申込の受付完了
○「申込受付完了のお知らせ」　 
※電気工事店､ 工事会社へのみ

お支払先情報登録待ち
工事費の支払先情報の登録待ち　 
※工事費負担金が発生する場合のみ

－

お支払先情報登録完了
工事費の支払先情報の登録完了　 
※工事費負担金が発生する場合のみ

－

お支払先情報確認済
工事費の支払先情報を確認済　 
※工事費負担金が発生する場合のみ

－

お支払連絡待ち
工事費の支払連絡の登録待ち　 
※工事費負担金が発生する場合のみ

－

お支払連絡完了
工事費の支払連絡済（入金確認中）　 
※工事費負担金が発生、支払方法：請求書の場合のみ

－

お支払再確認
入金確認不能等による差し戻し後、小売電気事業者さまによる支払連絡の再確認中　 
※工事費負担金が発生、支払方法：請求書の場合のみ

－

お支払確認完了 工事費負担金の入金確認完了 －

落成登録待ち 設計や用地交渉が完了、落成連絡の登録待ち
○「落成情報のご登録のお願い」　 
※電気工事店、主任技術者等へ

落成登録完了 落成連絡の登録完了 －

落成登録取消 落成連絡の登録・受付後に落成連絡を取消 －

落成受付完了 落成連絡の受付完了 －

送電完了 送電完了済 －

申込取消 申込取消済 －

工程照会（電気工事店、主任技術者等）
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情報公開Ⅳ
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２ 

通
知
情
報

３ 

申
込
内
容
照
会・訂
正・取
消

３ 

申
込
内
容
照
会・訂
正・取
消

４ 

同
時
同
量
支
援

２ 

申
込
登
録

２ 

申
込
登
録

１ 

全
体
イ
メ
ー
ジ・流
れ

１ 

全
体
イ
メ
ー
ジ・流
れ

３ 

計
画
管
理

４ 

そ
の
他
の
機
能

４ 

そ
の
他
の
機
能
１ 

ロ
グ
イ
ン・ト
ッ
プ
ペ
ー
ジ

５ 

自
家
発
補
給

Ⅰ 

は
じ
め
に

Ⅱ 

低
圧 

需
要
側

Ⅲ 

高
圧
・
特
別
高
圧 

需
要
側

Ⅳ 

情
報
公
開

託送トップメニュー ログイン

■ポップアップ　イメージ
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検索条件により内容の絞
り込み検索が可能です。

『情報公開メニュー』をクリック

新着情報の「件名」をクリックすると
掲載内容がポップアップされます。

1「選択」より取得したい「添付ファイル」をクリック 2「ダウンロード」をクリック
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新着情報

■ポップアップ　イメージ

トップページ　メニュー
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「表題」をクリックすると掲載内容がポップアップされます。

＜通知情報＞
・料金通知情報一覧 

日程等別料金計算書やインバランス料金計算書等，各種帳票をダウンロードできます。
・確定使用量通知一覧 

月間確定使用量や計量器取替，臨時検針他をダウンロードできます。
＜計画管理＞
・計画ファイル一覧 

発電・販売，需要・調達計画等のファイルをダウンロードできます。
＜同時同量支援＞
・同時同量公開一覧 

日毎 30 分電力量や 30 分電力量をダウンロードできます。
＜自家発補給＞※新規追加項目
・自家発補給電力使用申込 

現状，メールにてお申し込みいただいておりました自家発補給使用申込をシステムから登録ができます。
・利用可能時間 

8：00 ～ 18：00

■新着情報
・システムメンテナンスのご連絡や料金通知情報の公開等のお知らせをいたします。

新規追加項目  は従来の申込み WEB 画面
にはない新たに追加された項目です。
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料金通知情報一覧
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■料金通知詳細情報
表題から選択したファ
イル一覧が表記されま
す。

1「選択」より取得したい「添付ファイル」をクリック 2「ダウンロード」をクリック

1「対象年月」＊を入力　※例　2020 年 4 月の場合　202004
2「並べ替え」＊をプルダウン選択
3「帳票種別」をプルダウン選択（任意）
4「最終更新年月日」を入力（任意）　※例　2020 年 4 月 1 日の場合　20200401
5「検索」をクリック

1「表題」より取得したい帳票をクリック

1

2

4 5
3

■料金通知情報検索
＊は，必須入力項目です

■料金通知情報一覧
検索結果が料金通知情
報一覧へ表記されます。
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確定使用量通知一覧
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■料金通知詳細情報
検索した通知一覧が表
記されます。

1「選択」より取得したい「月間確定使用量」をクリック 2「ダウンロード」をクリック

1「対象年月」＊を入力　※例　2020 年 4 月の場合　202004
2「情報区分」＊をプルダウン選択
3「分割」番号を入力（任意）
4「検針年月日」を入力（任意）　※例　2020 年 4 月 1 日の場合　20200401
5「供給電圧」をプルダウン選択（任意） 
6「最終更新年月日」を入力（任意）　※例　2020 年 4 月 1 日の場合　20200401
7「検索」をクリック

1 4

63 7

■確定使用量通知検索
＊は，必須入力項目です
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3. 計画管理
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計画ファイル一覧
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■計画ファイル検索
検索したファイル一覧
が表記されます。

1「選択」より取得したい「計画ファイル」をクリック 2「ダウンロード」をクリック

1「受付日時（時分秒）」または「対象年月日」＊を選択し，日付等を入力　
※例　2020 年 4 月 1 日　9 時 10 分 30 秒の場合　20200401　091030

2「情報区分 」をプルダウン選択（任意）
3「状況」をプルダウン選択（任意） 
4「検索」をクリック

1

32

■計画ファイル検索
＊は，必須入力項目です

4
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4. 同時同量支援
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■同時同量公開一覧
検索したファイル一覧
が表記されます。

同時同量公開一覧

1「対象年月日」＊を入力（任意） 　※例　2020 年 4 月 1 日の場合　20200401
2「情報区分」＊をプルダウン選択（任意）
3「供給電圧」をプルダウン選択（任意） 
4「分割」番号を入力（任意）
5「検索」をクリック

32
54

■同時同量公開検索
＊は，必須入力項目です
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2「ダウンロード」をクリック1「選択」より取得したい「同時同量ファイル」に 
　チェック（複数選択可）

1
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5. 自家発補給
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自家発補給電力使用申込－「新規申込」

■自家発補給電力使用　　
　申込一覧
検索した供給地点特定
番号の一覧が表記され
ます。

■自家発補給電力使用
　期間「新規」登録
＊は，必須入力項目です

1「使用開始日」＊を入力    
  ※例　2020 年 4 月 1 日の場合　20200401

2「使用開始時間」＊をプルダウン選択
3「使用終了日」＊を入力    

  ※例　2020 年 4 月 1 日の場合　20200401

4「使用終了時間」＊をプルダウン選択
5「登録」をクリック

自家発補給電力使用申込

1「供給地点特定番号」を入力
2「例日」をプルダウン選択
3「運行」をプルダウン選択 
4「検索」をクリック

■自家発補給電力契約 
　検索

■自家発補給電力契約　
　一覧
検索結果が一覧へ表記
されます。
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1「新規申込」をクリック

1

3

2

4 5

1「供給地点特定番号」をクリック

1

2 3

4
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5. 自家発補給
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自家発補給電力使用申込－「申込取消」

自家発補給電力使用申込－「留意事項」

■自家発補給電力使用　　
　申込一覧
検索した供給地点特定
番号の一覧が表記され
ます。

■自家発補給電力使用　　
　申込一覧
検索した供給地点特定
番号の一覧が表記され
ます。

自家発補給電力使用申込－「変更申込」

■自家発補給電力使用　　
　申込一覧
検索した供給地点特定
番号の一覧が表記され
ます。

■自家発補給電力使用 
　期間「変更」登録
＊は，必須入力項目です

1「使用開始日」＊を入力    
  ※例　2020 年 4 月 1 日の場合　20200401

2「使用開始時間」＊をプルダウン選択
3「使用終了日」＊を入力    

  ※例　2020 年 4 月 1 日の場合　20200401

4「使用終了時間」＊をプルダウン選択
5「登録」をクリック
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2「申込取消」をクリック2「変更申込」をクリック1「選択」より対象をクリック

1

3

2

4 5

1「選択」より対象をクリック

1留意事項
部分供給契約はシステムからの使用申し込みはできません。
供給地点特定番号をクリックするとメッセージが出ます。


