
電子取引システム（ＣＨ）

■画面倍率設定手順

「電子取引システム（ＣＨ）」をご利用いただくにあたり，端末やブラウザの設定により画面レイアウトの崩れが発生する場合がございます。

そのため，正常なレイアウトでご利用いただくには，画面倍率の推奨設定を行っていただく必要があります。

ただし，レイアウトが崩れている場合でも，「電子取引システム（ＣＨ）」の機能は全てご利用いただけますので，各お取引先さまのご判断で設定を行ってください。

【レイアウト崩れの一例】
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正常なレイアウト

例３）

正常なレイアウト

レイアウトの崩れ

画面説明が

折り返して表示される

正常なレイアウト
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設定値の変更方法

下記手順で，「OS」と「ブラウザ」両方の画面倍率設定を行ってください。

1.　OSの「テキスト、アプリ、その他の項目のサイズ」を変更する

①Windowsのアイコン上で左クリックボタンを押下し，設定ウィンドウ内の「システム」をクリックしてください。

② 「ディスプレイ」をクリックし，「テキスト、アプリ、その他の項目のサイズ」で，値を「100％」に変更してください。

2.　ブラウザの「拡大率」を変更する

ブラウザを開き，画面右上の「設定など」ボタンを押下後，ズームの「＋」ボタン，または「－」ボタンで，値を「100％」に変更してください。

※画像はMicrosoft Edgeですが，Google Chromeも同様の操作で変更可能です。

100%
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