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はじめに 
① 企業行動指針の共有 
『東京電力グループ企業行動憲章』・『東京電力グループ人権方針』・『東京電力グループ環境
方針』・『調達基本方針』に掲げた当社の企業行動指針についてご理解いただけますようお願
いするとともに、取引先の皆さまにおかれましても、同指針の精神に則った企業活動を行っ
ていただけますようご協力をお願いいたします。 
② 安全を第一としつつ競争力ある製品・サービスの提供と新技術・サービスの開発 
従業員をはじめとする関係者の皆さまの安全を第一としつつ、競争力ある（品質・コスト・
納期が高い水準にある）製品・サービスを提供していただくとともに、新しい価値を創造し
うる新技術やサービスの開発を推進していただけますようご協力をお願いいたします。 
③ サプライチェーン全体での企業行動指針の共有 
サプライチェーン全体で社会の持続可能な発展に貢献していくため、当社の企業行動指針
の精神に則った企業活動を行うことについては、取引先の皆さまから、取引先の皆さまの関
係者さまに対しましても、同じように取り組んでいただきますようご協力をお願いいたし
ます。 
 
１．相互信頼関係の強化 
 当社では、「未来を拓くパートナーシップ構築推進会議」にて創設された「パートナーシ
ップ構築宣言」をするなど取引先の皆さまとの健全で良好なパートナーシップを構築する
ことを重視しており、社会的な責任を貫徹していくために、取引先の皆さまにも同等のスタ
ンスで当社と相互信頼の関係を築くよう期待します。 
 
２．オープンで公平・公正な取引姿勢 
 当社では、常に開かれた公平・公正な取引を通じて競争力のある取引先の皆さまとの取引
を拡大するために、品質・価格・納期・信頼性・技術的能力などに加え、取引先の皆さまが
社会的責任を果たされているかについても評価し、適切な手続きによって取引を行います。 
 皆さまには、企業が果たすべき社会的責任について積極的な姿勢を示したうえで、競争力
を発揮していただき品質・価格・納期・信頼性・技術力において優れた製品・サービスの提
供をお願いします。 
 
３．原価改善の推進 
 あらゆる方策を駆使して調達コストの低減を図るため、取引先の皆さまからの原価低減
に向けた有用なご意見、VE 提案・VA 提案や、原価改善を推進する協働カイゼン活動への
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参画など、積極的な取り組みを期待します。 
 競争力ある（品質・コスト・納期が高い水準にある）製品・サービスを提供していただく
とともに、「お客さま一人ひとりの期待を超える価値」を創造する新技術やサービスの開発
を推進していただけますようご協力をお願いします。 
 
４．法令・社会規範の遵守 
 取引先の皆さまが事業活動されている各国・地域の全ての関係法令・社会規範（※）を遵
守していただくことをお願いします。また、いわゆる汚職や贈賄、過度な贈答や接待を含む
不適切な利益の供与ならびに授受、皆さまのサプライヤーに不利益を与えるような行為の
強要、さらにはたとえ東京電力グループとの取引外であったとしても、カルテルや談合等公
正な競争を阻害する行為に関与なさらないようにお願いします。 
※ 「すべての関連法令・社会規範」とは、その国・地域における民法、商法、会社法、独
占禁止法、知的財産基本法、個人情報保護法、建設業法、下請法、廃棄物処理法、建設リサ
イクル法などに類するもの、および児童労働および強制労働の排除、不法就労・賃金不払い
の撤廃、雇用に関する不当な差別の撤廃、長時間労働の抑制など、社会的責任を果たすうえ
で遵守すべき、労働や人権等に係わる法令・社会規範を含みます。また、国際連合の「ビジ
ネスと人権に関する指導原則 」を踏まえ、国内法規制のみならず国際的な規範・原則を尊
重し、その精神を遵守することを含みます。 
 
５．人権・労働安全衛生への配慮 
 取引先の皆さまには、「国際人権章典」および国際労働機関（ILO）の「労働の基本原則
および権利に関する宣言」、「子どもの権利とビジネス原則」をはじめとした人権に関する国
際的な規範・原則に則った事業運営により、人権への負の影響の防止と軽減に努める「東京
電力グループ人権方針」をご理解いただき、この精神に則った企業活動を行うと共に、取引
先の皆さまのみならず皆さまの関係者とも共有し、同様の取り組みを行うことを期待しま
す。 
 また、安全で衛生的な作業環境が、業務上の怪我や病気の発生を最小化し、製品およびサ
ービスの品質、製品の均質性、ならびに労働者の定着および勤労意欲を向上させることを認
識し、職場における安全衛生上の問題を特定及び解決するために、継続的な労働者への情報
提供と教育が不可欠であることも認識して頂くことを期待します。 
 さらに、人権侵害や環境破壊等の社会問題を引き起こす可能性のある原材料（紛争鉱物等）
について、懸念のない原材料を使用するようお願いします。 
 
６．環境への配慮 
 取引先の皆さまには環境マネジメントシステムを構築し、カーボンニュートラルを目指
した温室効果ガスの排出総量や製品当たりの排出量の削減、生物多様性の保全、資源・水の
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効率的な利用、化学物質の適切な管理、廃棄物のリデュース（削減）・リユース（再利用）・
リサイクル（再資源化）を通じた循環型社会実現に、皆さまのサプライチェーン全体で取り
組んでいただくことを期待します。 
 製品の製造、工事、業務委託における作業においては、環境負荷を低減する取り組みを積
極的にご提案（「エコ提案」）いただくようお願いします。 
 また、一連の事業活動で排出される温室効果ガス排出量の算定と、ホームページ等を通じ
た定期的な情報開示をお願いします。 
 
７．リスクマネジメントの徹底 
 取引先の皆さまには、法令遵守、環境、安全衛生、および業務に関連する労働慣行および
倫理リスクを特定するプロセスと、特定されたリスクを管理し各リスクの相対的な重要度
を決定し適切な手順による管理および物理的制御を実施するリスクマネジメントを構築す
ることを期待します。 
 また、皆さまのサプライチェーン全体で、大規模自然災害発生時、事故・テロ・暴動発生
時、広域伝染病・感染症発生時などに対する事業継続計画（BCP）を構築し、製品・サービ
スの供給に支障が生じることがないことを期待します。 
 
８．サプライチェーン全体での持続可能な発展と地域社会への貢献 
 取引先の皆さまは、『東京電力グループ企業行動憲章』 ・『東京電力グループ人権方針』・ 
『東京電力グループ環境方針』・ 『調達基本方針』を理解し、これらの精神に則った企業活
動を行っていただくことにより、持続可能な社会の実現と地域コミュニティの発展への貢
献を期待します。 
 サプライチェーン全体で持続可能な社会の実現、地域コミュニティの発展に貢献してい
くため、当社の企業行動指針精神に則った企業活動を行うことについては、取引先の皆さま
から、皆さまの関係者さまに対しても、 『東京電力グループ企業行動憲章』 ・『東京電力
グループ人権方針』・ 『調達基本方針』の内容を周知していただき、同様の取り組みを要請
していただくようお願いします。 
 


